
PULL REQUEST - EXEMPLO 

 
Objetivo: Validar o clique no botão (Novo) 
Prioridade: Média 
Data de criação: 18/06/2025 
Telas onde é utilizado: Tela de cadastro de cliente e tela de cadastro de 
motorista 
Quem pode acessar: Administrador, cliente 
Pré-condição: Precisa de um token para testar, de uma quotação 
Localização: Tela de cadastro de cliente 
 
Passos: 

1. Acessar o sistema 
2. Preencher campo (e-mail) de forma válida 
3. Preencher campo (senha) de forma válida 
4. Clicar no botão (Acessar) 
5. Clicar no botão (Novo) 

 
Resultado Esperado: Exibir um modal para o cadastro de novo cliente 

 
Observações: Sem observações 
Comentários: Sem comentários. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



REPORTAR ERROS - EXEMPLO 

 
Título: O botão “Novo” não funciona ao clicar 
Prioridade: Média 
Descrição: O botão de cadastrar um novo cliente não está funcionado. Ao testar 
essa funcionalidade para criar um novo cliente, através do clique do mouse, não 
funcionou sem reportar nenhum erro ao falhar. É indicado, caso ocorra, que 
apareça um toast informando que há um erro. 
 
Passos: 

1. Acesso ao sistema através do login 
2. Na sidebar procurar a aba “Cadastro de Cliente” 
3. A listagem de clientes é exibida, acima da listagem há um botão 

chamado “Novo” 
4. Clique no botão “Novo” 
5. Não ocorre nenhum evento ao clicar 

 
       Implementação: Manual 

Ambiente de teste (navegadores):  Opera, Google Chrome e Edge 
Anexos: Capturas de tela do erro. 

 

Exemplo de report de erros: 

 



 

O teste de caixa preta, não se preocupa como código-fonte do sistema, entende-se que 
o sistema é uma caixa na qual onde pode inserir valores de entrada e retornar valores de 
saída. 

Existem testes mistos, como os testes de regressão, que devem ser executados toda vez 
que o sistema sofrer alterações, se faz necessário executar todos os testes realizados 
anteriormente para garantir que os resultados não tenham sido afetados pela mudança 
realizada. O objetivo é determinar se as funções anteriormente testadas continuam 
funcionando corretamente após a introdução de novas alterações no sistema. 


